" Tutimiwshi minez quliq" paninen imtihan ushin sorawlar
1. “Tummiwsh1 minez xulq1” paninin tiykarg1 waziypalari hdm rawajlaniwi.
2. Tummiwshi. Tutiniw. Tuiniwshi1 minez-qulq.
3. Tuimmiwshilardin toparlarga boliniwi hdm olardin tiykargi ayirmashiliglart.
Kategoriyalar
bahalard1 aqil etiw tiykarinda juwmaglawshi tuiniwshilar.
4. Tuwr oyda sawlelendiriwdi galiplestiriwdin tiykargi principleri
tuiniwsh1 minez-qulqu.
5. Mutajlik. Mutajliklerdin klassifikaciyasi.
6. Social mutajlikler: social mutajlikler ham jeke mutajlikler.
7. Milliy daramat mugdar1 ham bolistiriwi tasir etiwshi faktor retinde
juwmaglawshi tuiniwshilardin minez-qulqi.
8. Tuiniwshi tabis1 juwmaqlawshi1 minez-qulqlarga tasir etiwshi faktor retinde
turmiwshilar.
9. Onim usinislarinin kélemi ham quramu, erisilgen darejesi
styaqli xaligt1 individual tutimiw énimleri menen tamiyinlew
Jjuwmagqlawshi tuimiwshilardin minez-qulqlarina tasir etiwshi faktorlar.
10. Minez-quliqga tasir etiwshi faktor retinde tovarlardin usaqlap satiw
bahalar1 darejesi
juwmaglawshi tuiniwshilar.
11. Minez-quliqga tasir etiwshi faktor retinde sawda xizmeti darejesi
juwmagqlawshi tuimniwshilar.
12. Jamiettiin social duzilisi minez-quliqga tasir etiwshi faktor retinde
juwmaglawshi tuimniwshilar.
13. Médeniyat ham tutimiw madeniyati minez-quliqga tasir etiwshi faktorlar
retinde
juwmaglawshi tuiniwshilar.
14. Minez-quliqga tasir etiwshi faktorlar retinde referent toparlar, shanaraq,
martebe
juwmaglawshi tuiniwshilar.
15. Tuimiwsh1 minez xulqina tasir etiwshi demografik faktorlar.
16. Tésir etiwshi tabiyiy-1qlim ham milliy-tariyxiy faktorlar
aqirgl tuimmiwshilardin minez-qulqglar1 hagqinda.
17. Shaxstin individual psixologiyaliq sapalar1 faktorlar retinde
aqirgl tummiwshilardin minez-qulqglarina tasir qiliw.
18. Shaxst1 uyreniwshi tiykargi teoriyaler.
19. Turmis tarizi juwmagqlawshi tuiniwshilardin minez xulqina tésir etiwshi
faktor retinde.
Turmus tarizin Gyreniw ushin taypalar.
20. Iqtigat ham qatnas juwmagqlawsh1 minez-quliqga tasir etiwshi faktorlar
retinde
turmiwshilar.
21. Aqil juwmaglawshi tuiniwshilardin minez xulqina tasir etiwshi faktor
retinde.
22. Motiv. Motivlardin klassifikaciyasi.



23. Freydning motivatsiya teoriyasi jane onin ameliy qollaniliwi.

24. A. Maslouning motivatsiya teoriyasi jdne onin ameliy qollaniliw1.

25. F. Gertsbergning motivatsiya teoriyasi jane onin dmeliy qollaniliwi. 26.
Tumiwsh1 minez xulqin uyreniwde modellerdin abzalliglari. 27. Juwmaglawshi
tuimiwshidin satip aliw procesinin tiykargi basqishlari. Agahliq

mutajlikleri.

28. Magliwmat qidirtw. Informaciya darekleri. Qayta islew basqishlari

aqirg1 paydalaniwshi tarepinen sirtqi dereklerden alingan magliwmatlar.

29. Informaciya izlewdi belgileytugin faktorlar. Informaciyani bahalaw
modelleri,

aqirg1 paydalaniwshi tarepinen paydalaniladi.

30. Tuimmiwsh1 ham dukandin gasiyetleri ham olardi qabillaw basqishindagi
ahmiyeti

satip aliw boyinsha gararlar.

31. “Qara quti” modelinin garar gabillaw processinde qollaniliw1

satip aliw. Tuiniwshi roli.

32. Qatnasiw darejesine qaray satip aliw minez xulqinin tarleri

turmiwshidi satip aliw procesine hdm 6nim brendlaridagi ayirmashiliglardan
xabarl boliwge. 33. Satip aliw. Juwmaglawshi tumniwshi satip alingan zatlarinin
turleri.

34. Tuimiwshi tarepinen gabil etilgen 6nim ma’nisin belgileytugin faktorlar
ham

on1 jetilistiriw mumkinshilikleri.

35. Satip alingan zattan keyingi tuiniwshi reakciyast hdm keleshektegi
tuimiwshiliq

minez-qulig. Qollanilgan 6nimdi yamasa onin qaldiglarin joq etiw. H6.
Finans bazarinda tumiwshilar minez-qulglarin modellestiriw. 37. Karxana
bazarlarinin tarli-tumanhigi. Kéarxanalar satip alingan zatlarinin tiykarg: tarleri. 38.
wakilleytugin tuiniwshilar ushin satip alingan zat procesinin tiykargi basqishlari

karxana bazari.

39. Sholkemlestirilgen ortaligta tuiniwshidin motivatsiyasi hdm minez-qulqi.
Satip aliw

oray. Tuimiwshidin satip alingan zat orayindagi rolu.

40. Sholkemler tuimiwshilarinin minez xulqmna tasir etiwshi makromuhit
faktorlari.

41. Tummiwshi minez xulqina tésir etiwshi sholkemlestirilgen faktorlar

sholkemler.

42. Shaxslararo qatnaslardin minez-quliqga tasir etiwshi faktorlar

sholkemlerdin tuimiwshilari.

43. Sholkemler tumiwshilarinih minez xulqina tasir etiwshi jeke faktorlar.

44. Tumwshiliq. Xaliq araliq tumiwshilar huqiqlari.

45. Ozbekstan Respublikasimn ~ “Tumniwshilar  huqiglarin ~ qorgaw
tuwrisinda”gi nizaminda tumiwshilardin huqiqlart.

46. Respublikada tuiniwshiga tovarlardi satiwda onin huqiqlarin qorgaw



Ozbekstan.

47.

Tummiwshiga satiwshilar ham Onimler tuwrisinda usinis etilgen

magliwmatlar Ozbekstan Respublikas.

48.
49.

qorgaw.

50.

szekstan Respublikasinda satiwshina dawa hdm dawalar beriw tartibi.
Ozbekstan Respublikasinda islerdi orinlawda tumniwshilardin huqiglarin

Ozbekstan Respublikasinda tuiniwshilar huqiqlarin mamleket ham

jamiyetshilik tarepinen qorgaw.

51.
52.

Marketing kommunikatsiyalarinin tuiniwshi minez xulqina tésiri.
Kompaniya 6nim siyasatinin tuiniwshi minez xulqina tésiri.

53. Satiw siyasat1 ham tuiniwshi minez-qulqu.
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ozgeriwi
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Bahalar strategiyasi ham tuiniwshi minez-qulqu.
Tumiwshi minez-qulqlarin 6zgertiw texnikasi.
“Tumiwshi minez xulq1” paninin ob'ekti ham predmeti.
“Tumiwshi minez xulq1” tisinigi.

Tumiwshi izertlewleri.

Tumiwshilar ham tumiwshilar. Tuintwsh1 minez-qulqi
Tumiwshi minez xulqinin evolyutsiyasi

Mutajliklerdin klassifikaciyasi

Mutajliklerdin rawajlaniwin belgileytugin faktorlar
Mutajlik ham talap arasindagi qatnas.

Déramat ham almastinnw effektleri

Tumiwshi minez xulqi teoriyasi

Bazar segmentatsiyasi hdm ol jagdayda 6nim jaylasiwi
Tumiwshi minez xulqinin psixologiyaliq faktorlari.
Motivatsiya. Motivatsiya teoriyaleri.

Jeke qadiriyatlar

Social jagday hdm marketing

Social siyasiy gruppa tisinigi

AQSH, Ull Britaniya, Rossiyanin social duzilisi. Uliwma ham arnawl.
Tumiwshi minez xulqina tasir etiwshi sirtq faktorlar
Bazarlardin globallasiwi. Marketingga global jantasiw
Madeniyat tusinigi

Shanaraq hdm uy xojaligimin tuiniwsh1 minez-qulqi
Shanaraq ham uy xojaligina tasir etiwshi 6zgeriwshiler
Shanaraqliq turmis sikli. Shaharaq ham 0y xojalig1 quraminin kélemi ham

Tumiwshi minez xulqina referent toparlardin tasiri
Innovatsiyalar ham jana onimler. Innovatsiya tarleri

Diffuziya procesi. Diffuziya procesi tezliginin faktorlari.
Innovatsiyalar tarqaliwidagi tuimwshilardin tarleri

Turmis tarizin xarakteristikalaw usillart

Turmis tarizi boyinsha tuiniwshi tipologiyasining oris tajiriybesi

85 Tuiniwshi resurslari.

86.

[rratsional minez-quliq mexanizmi



87. Tumiwshidin garar qabillaw procesi jane onih modeli.

88. Tumiwshi minez xulqin Gyreniw usillar

89. Kop faktorli modeller jardeminde tuiniwshi qatnaslarin tyreniw

90. Tuimiwshiliqg, etika jane social siyasat

91. AQSh ham Rossiyada tuintwshilar huqiglarin qorgaw

92. Tuinmiwsh1 minez xulqinin mazmuni hdm mazmuni

93. Tumiwshit minez xulqi : tiykargi tasinikler hdm bilim salasinin
rawajlaniwi

94. Tuiniwshi1 minez xulqin lyreniwge jantasiwlar

95. Tuiniwsh1 minez xulq1 modelleri

96. Qatnaslar marketingining mazmuni hdm qasiyetleri

97. Jamiyet madeniyati timiwshiga makro tasirdin tiykarg: faktor: retinde

minez-quliq

98. Madeniy bayliglardin klassifikaciyasi

99. Méadeniyat individual tuiniwshi tanlawina tasiri

100. Milliy méadeniyat ham submadaniyatlar

101. Social siyasiy gruppalar ham tuimiwshilardih minez xulq1

102. Social siyasiy gruppa tisinigi

103. Social siyasiy gruppaga tiyislilik kriteryalar

104. Tuimiwshilardi klasslar boyinsha segmentatsiyalash

105. Kishi toparlar hdm gruppa baylanislart mikro tasirdin sheshiwshi faktori
retinde.

tuiniwsh1 minez-qulqlar1 haqqinda

106. Shanaraq tuimiwshi minez xulqinin tiykarg: sirtq1 faktor: retinde

107. Informaciyani tuiniwshi tarepinen qabillaw ushin tiykar retinde qabillaw
ham gayta islew

satip aliw boyinsha qararlar

108. Processda tuiniwshilardin d6nimge bolgan xabarliligi ham gatnasinin orni

satip aliw minez xulqin galiplestiriw

109. Tuiniwsh1 minez-qulglarin basqariwdinh motivatsion tiykarlari

110. Tumiwshilardin jeke ham jeke qadiriyatlar

111. Tuimiwshi turmis tarizi hdm resurslari

112. Tumiwshidin satip aliw qararin qabillaw procesinin gasiyetleri

113. Tumiwshidin 6nim ham maghwmattt qudinw zararligi tuwrisinda
xabarlilig1

114. Satip aliw tuwrisinda qarar qabillaw procesine jagday tésir etiwshi
faktorlar

115. Tiykarg1 tuimiwshi qarari retinde satip aliw

116. Qabil etilgen satip aliw qararin tuiniwshi bahalaw

117. Satip alingan zat etkenden keyin tuiniwshidin minez-qulqi

118. Sholkemlerdin satip aliw minez xulqmnin manisi hdm faktorlar

119. Tuimiwshiliq hdm jamiyet

120. Bazar tGsinigi hAm manisi

121. Baha nizami

122. Talap ham usinis nizami



123. Talap ham usinistin 6z-ara tasiri

124. Tuintwshi sheshimi ne?

125. Tumiwshi qarart qanday basqishlardan ibarat? Bul basqishlardi
xarakteristikalang.

126. Barliq satip alingan zatlardi tuimiwshi qararlarmin klassik sistemasi
arqali koriw mimkinbe?

127. Satip aliw tuwrisinda qarar qabillaw procesinin adetiy, klassik
sxemasinan " ajraladi’gan" satip alingan zatlardi xarakteristikalang.

128. Tummiwshi tanlawin belgileytugin ganday faktorlardi bilesiz? Olar
qanday baylanisli?

129. Tummiwshidin ishki qidirtwina neler kiredi? Bul tardegi qidirtw gansha
dawam etiwi mumkin?

130. Sirtqr tumiwshidi qidiriw wagqtin ne belgileydi?

131. Tuimmiwshi sirtqr qudiniwda ganday dereklerden paydalanadi?

132. Twiniwshi qudiniwi qanday sharayatlarda tawsiladi?

133. Izertlewdi zaiflashtiruvchi individual faktorlarga misal keltirif.



